
 

 

 

平成２６年度 総会（講演会・評議員会・トップ交流会） 

◆開催日時   平成２６年５月２０日（火） １３：１０ ～ １９：００ 
◆場   所   リーガロイヤルホテル広島 

◆参 加 者    ３８企業・団体 １８８名（「経営と TQM」講演会） 

中国地区品質経営協会の主要行事である平成 26 年度総会が開催されました。  

「経営とＴＱＭ」講演会は、「基調講演」として、東京大学名誉教授の飯塚悦功氏から「進化する品質経営～成熟経

済社会の顧客価値提供～」と題して、継続的な成功を実現するための考え方、方法論など、ご自身の経験に基づき

わかりやすい言葉・事例でお話しいただきました。 顧客満足、目標思考、あるべき姿、コアコンピタンス、またそれら

のつながりをわかりやすく説明いただき、品質経営の基本が改めて整理できる有意義な講演内容でした。 

続いて「特別講演」として、サンデン株式会社代表取締役会長の牛久保雅美氏から「会社の『品質』グローバル・ 

エクセレント・カンパニーをめざして」と題して、サンデン株式会社の創立 70 周年の節目に当たる本年度に刊行された

自らの著書『会社の品質』で示されたグローバル、品質、環境の切り口からサンデンのＴＱＭ活動についてお話してい

ただきました。企業トップとしての十二分な先見性と実現性の調和、また、一流でなければ残れないなど、信じたことを

ぶれなくやり抜く、経営者としての強いリーダーシップが伝わる素晴らしい講演内容でした。 

参加いただいた方々からは、両講師とも、経営者、技術者としてのこれからの取り組み、方向性において多くの示

唆を得ることができた等の高評価の感想が寄せられました。  

講演会終了後、評議員会が開催され、平成 25 年度事業報告および平成 26 年度事業計画、新任・退任役員の

承認等が協議され、原案どおり議決されました。引き続き行われたトップ交流会では、講演会のご講師両氏をはじめ

企業のトップの方々が多数出席され、盛大な会となりました。 

 

 

 

 

 

 

                                             

基調講演：飯塚東京大学名誉教授     特別講演：サンデン㈱牛久保会長        評議員会の様子 

協会ニュース 
平成２６年５月２８日 
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